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Perché la residenzialità è un argomento complesso?

ESISTENZIALITA’
STANDARDIZZAZIONE 

DEI SERVIZI

Persone: 
Portatori di 
bisogni,
aspettative,
desideri.

Portatori di risposte:
Impersonalizzazione
dei percorsi.
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Legge 22 dicembre 2021, n. 227

La legge delega sulle disabilità, cioè la legge 

quadro sulle disabilità prevista nella Legge di Bilancio 2022 e 

dal PNRR (Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza),

(Pubblicata in Gazzetta Ufficiale del 31 giugno 2021)

Legge 8 novembre 2000, n. 328
"Legge quadro per la realizzazione 
del sistema integrato di interventi e 

servizi sociali"

LEGGE 18 AGOSTO 2015, N. 134

Disposizioni in materia di diagnosi, cura e 
abilitazione delle persone con disturbi dello spettro 
autistico e di assistenza alle famiglie. (GU n.199 del 

28-8-2015)
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Evoluzione culturale,

scientifica,

giuridica

TRASFERITO
SISTEMI 

DI 
WELFARE

Rif. Manuale applicativo della Norma UNI 11010:2016
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Struttura residenziale ad alta 
integrazione con finalità riabilitative 
e abilitative accreditata Asp 5  di  RC 
come Centro residenziale a ciclo 
continuo per persone con autismo

04.08.2008

Progetto di 
vita
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E’ stato possibile delineare un 
modello gestionale e 
organizzativo ad hoc adattando le 
risorse umane e finanziarie in 
relazione ai bisogni.

Avvio: Regime sperimentale Triennale-
Nessun riferimento normativo

Modello SCIENTIFICO-ORGANIZZATIVO-GESTIONALE

Modulazione equipe multidisciplinare 
- Rinuncia Logica Assistenzialistica
- Attenzione Patologie Organiche 

MEDICO DI MEDICINA GENERALE

Architettura: Simile casa, Accogliente
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Modello SCIENTIFICO-ORGANIZZATIVO-GESTIONALE

Modello di lavoro di riferimento sono i 
costrutti di Qualità della Vita e gli interventi 
sono in linea con le attuali raccomandazioni 
e evidenze scientifiche nazionali e 
internazionali.

Individualizzazione Qualità della vita
- Monitoraggio      -

Esiti
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INDIVIDUAZIONE 
DEI BISOGNI E 
DEI SOSTEGNI

ASPETTATIVE 
DESDERI E 

PREFERENZE

DOMINIQUALITA’ 
DELLA VITA

I progetti di vita non sono documenti che definiscono 
l’organizzazione e le attività ma appartengono alla 
persona che ne detiene la titolarità giuridica e di SENSO
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Laboratori propedeutici 
all’inserimento lavorativo
Domini: Sviluppo personale
Benessere emozionale, relazioni 
interpersonali
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Domini
Benessere fisico,
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Domini:
Sviluppo personale,
Autodeterminazione
,inclusione sociale
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Controllo dei 
risultati e qualità 
del servizio
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Il senso dell’abilitazione qual è?

E’ il fine o il mezzo?
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2014 Locanda tre Chiavi: 

Lavoro-Inclusione-Solidarietà
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Centro Polifunzionale

Il modello che emerge dall’esperienza di vita e di lavoro della Fondazione Marino si struttura in un’unica
organizzazione polifunzionale che consente di realizzare una concreta continuità assistenziale oltre che
una presa in carico globale.

• Frutto di questa esperienza è Il DCA 81/2016 prevede un centro polifunzionale composto da un modulo residenziale ( max 10 posti letto), un centro
diurno (max 20 prestazioni/die) e una o piu comunità alloggio con la presenza di:

• a) un medico MMG e un direttore sanitario;

• b) aumento proporzionale di educatori specializzati e di oss

• c) un consulente esperto di neurologia/psichiatria

d)La comunità alloggio richiedeva un inserimento lavorativo a garanzia dell’autonomia della persona

• In questi anni di attività, la Locanda Tre Chiavi ha rappresentato un laboratorio di organizzazione dei servizi indipendenti della persona tanto da
essere di ispirazione ad un “modello” di emancipazione per il raggiungimento di una vita autonoma sostenuto da un inserimento lavorativo protetto
che porta di fatti a delle soluzioni abitative più leggere mantenendo continuità assistenziale con Residenza d’origine.
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DCA 233/2018 
integra e modifica 
il DCA 81/2016:
Perdendo di fatto:
• I moduli della 

comunità alloggio
• Amplia i numeri pl
• Criticità 

organizzative
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CRITICITA’ E PROPOSTE
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• Rivisitazione dei sistemi di accreditamento

• Filiera di servizi 

• Flessibilità (porta anche riduzione dei 
costi).

Rigidità dei sistemi e 
servizi

• Organizzazione dei servizi orientata agli esiti 
riferibili ai domini della qualità della vita

• Adeguare le risposte ai bisogni, desiderata e 
preferenze.

Impersonalizzazione
delle risposte

CRITICITA’ E PROPOSTE
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MODELLO RESIDENZIALE

PERCORSI PER L ’ABITARE



Grazie a tutti 
per l’attenzione


